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1. Rekisterinpitéja

Nimi

Léansirannikon Koulutus Oy WinNova

Osoite
Postiosoite: PL 197, 26101 RAUMA
Katuosoite: Suojantie 2, 26100 RAUMA

Muut yhteystiedot

https://www.winnova.fi

2. Rekisterinpitdjén
vastuuhenkil6

Toimitusjohtaja Juha Miikkulainen

2a. Rekisterin
vastuuhenkil6

Hallinto- ja henkilostdjohtaja Diana Bergroth-Lampinen

2b. Yhteyshenkil6t
rekisteriin
liittyvissd asioissa

Sahkopostiosoitteet WinNovassa: etunimi.sukunimi@winnova.fi
Oikaisupyynnét myos: viestinta@winnova.fi

2c. Tietosuoja-
vastaavan
yhteystiedot

Tietosuojavastaava Konsta Ojanen, tietosuoja@winnova.fi

3. Rekisterin nimi

WinNovan verkkopalvelun chatbot
Osoite: www.winnova.fi

4. HenkilGtietojen
kisittelyn tarkoitus
/ Rekisterin kaytto-
tarkoitus

WinNovan verkkosivuilla oleva chatbot-palvelu on Serviceformin toimittama, joka
toimii tietojen haltijana. Tiedot ovat WinNovan omistuksessa ja WinNova toimii
tietojen kasittelijand. WinNovan verkkopalvelu sisdltdd ko. palveluun ohjaavat
linkit/ikkunat.

Verkkosivujen chatbotilla kerdtddn henkil6tietoja ainoastaan henkildn toivoessa
yhteydenottoa. Taytetyt tiedot tallentuvat Serviceformin jérjestelméin ja toimitetaan
sahkopostitse WinNovalle. Serviceform-palvelun oma tietosuojaseloste

Pyydettyjen tietojen tayttiminen on vilttdmatontd kullakin lomakkeella méaritellyn
palvelun/toiminnon toteuttamiseksi. Tietoja ei kdytetd muihin, kuin jokaisella
lomakkeella médriteltyihin tarkoituksiin.

5. Rekisterin
tietosisaltod

Jokaisessa verkkopalvelun chatbotin lomakkeessa kysytidan vain médritellyn palvelun
kannalta tarpeelliset tiedot. Kayttotarkoitus kerrotaan jokaisen lomakkeen yhteydessa.

Useimmiten kysytddn nimi ja jokin yhteystieto. Opiskeluun liittyvissd lomakkeissa
voidaan kysyd myds muita tietoja, mutta vain tarpeelliset tiedot kayttotarkoituksen
mukaisesti.



https://www.serviceform.fi/privacy
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6. Tietoldhteet jarjestelmén sisdlld oleviin henkilorekistereihin syntyy WinNovan

Sddnnonmukaiset verkkopalvelun chatbotin kautta taytetyistd lomakkeista. Asiakas tiyttaa

tietoldhteet omachtoisesti lomakkeen ottaakseen yhteytté ja/tai kysyékseen lisétietoja
haluamastaan koulutuksesta.

7. Tietojen Tietoja ei luovuteta WinNovasta kolmansille osapuolille, ellei sité ole ko.

sadnndénmukaiset lomakkeella erikseen médritelty.

luovutukset

8. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd WinNovan toimesta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Lomake- ja ldhetystiedot tallennetaan palvelimille, jotka sijaitsevat Euroopan
talousalueella (Serviceform).

9. Rekisterin
yllépitojérjestelmat
ja suojauksen
periaatteet

A) Manuaalinen aineisto

Verkkopalvelun kautta tallennettuja lomaketietoja ei kisitelld manuaalisesti, ellei
erikseen madritelty tarve sitd vaadi.

B) ATK:lla kisiteltavit tiedot

Sivuilla taytetyistd chatbotin lomakkeista tiedot 1dhtevit erilaisille
palvelun/toiminnon kéyttdtarpeen mukaan méaéritellyille ryhmille/henkil6ille
sahkopostiin WinNovan sisilld késiteltdvaksi, kuten viestintd, opinto-ohjaajat,
palveluneuvojat tai muu WinNovan tyontekija. Tietoja ei luovuteta WinNovasta
kolmansille osapuolille, ellei sitd ole ko. lomakkeella erikseen mééritelty.
Viestilitkenne verkkopalvelussa on SSL-salattua.

Tiedot poistetaan kdyttotarpeen péétyttyd tai kun joku luonnollinen henkil6 ilmaisee
haluavansa tietonsa poistettavaksi.

10. Tarkastusoikeus

Tarkastuspyynto osoitetaan rekisterin vastuuhenkilélle, joka ilmoittaa tarkastusajan ja
paikan. Jos tarkastuspyyntd on tehty WinNovan séhkoisen tietopyyntélomakkeen
kautta vahvasti tunnistautuneena, tiedot voidaan vastuuhenkilon harkinnan mukaan
luovuttaa my0s sdhkdisesti. Jos tietoja ei luovuteta sdhkdisesti,
henkildllisyystodistuksensa esitettyddn henkilo saa tutustua hdnta koskeviin
mahdollisiin manuaaliasiakirjoihin, atk-tulosteisiin ja ndyttdruudulla oleviin tietoihin.
Hénelle ilmoitetaan samalla mista rekisterin tiedot on saatu, mihin niitd kiytetddn ja
mihin mahdollisesti luovutetaan.

11. Oikeus vaatia
tiedon korjaamista

Henkil6lld on oikeus tarkistaa ja korjata rekisterissd pidettdvit omat tietonsa.
Korjausvaatimus osoitetaan rekisterin vastuuhenkil6lle, joka vie hyvaksytyn
korjausvaatimuksen tietojen ylldpitéjille. Mikali rekisterissd havaitaan virheellinen,
tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilGtieto, oikaisee tehtdvinmukaiset
kayttooikeudet omaava tyontekijd sen omasta aloitteestaan tai henkilon pyynndosta.

12. Muut
henkildtietojen
kisittelyyn liittyvit
oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus kieltdd rekisterinpitdjdéd kasittelemasti hantd itsedén
koskevia tietoja muissa, kuin téssd tietosuojaselosteessa mainituissa
kayttotarkoituksissa. Kielto tulee tehdd sdahkoisesti tai kirjallisesti ja osoittaa
rekisteristd vastaavalle henkildlle.




